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Organisationsberatung

Die Softwarel6sung

IVM-Professional

vom Anbieter

GBA Professional e.Kfr.
Bucher Weg 6 B
16356 Ahrensfelde OT Lindenberg

wurde am 03./05.12.2019 einer Rezertifizierungsprifung aus Sicht des
Datenschutzes und der Informationssicherheit unterzogen.

Die Prufung umfasste folgende Bestandteile:

Grundmodul (Interessentenverwaltung mit Auskunftei-Anbindung), CRM Kunden-
und Beschwerdemanagement, Abnahmeprotokoll mit Ubermittiung an
Abrechner/Lieferanten, Virtueller Warteraum mit Riickrufservice, Virtuelles Haus ,
Gastewohnungen und Newsletter-Versand.

Es wird bescheinigt, dass die getroffenen technischen und
organisatorischen MaBnahmen den Anforderungen aus den Bereichen
Datenschutz und Informationssicherheit entsprechen, welche sich aus
den mit dieser Anwendung verbundenen Auftragsdatenverarbeitungen

nach Artikel 28 Datenschutzgrundverordnung DSGVO ergeben.

Zertifiziert am: 05.12.2019

Giiltig bis: 05.12.2021

Leipzig, 06.12.2019
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